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1. MOT DU PRESIDENT DE
LA CHAMBRE VALAISANNE
DE TOURISME

Beat Rieder

Nos engagements
au service de notre tourisme

Devenir le bras politique du tourisme valaisan et
de ses membres : voila la stratégie de notre
Chambre que nous présentions l’an dernier, en
marge de notre assemblée générale de Saint-
Maurice, le 21 juin 2017. Nous avons concrétisé
cette réorientation stratégique et poursuivi le
développement de notre réle de lobbying politique
au service des acteurs du monde du tourisme
valaisan.

Car le tourisme valaisan vaut pareil engagement :
il est et reste ’un des moteurs de notre richesse,
une marque déposée de notre canton. L’intensité
et les émotions engendrées par la campagne
autour de la votation du 10 juin (un crédit pour
’organisation des Jeux olympiques d’hiver Sion
2026) en sont un bel exemple.

Concrétement - et notre Rapport de gestion annuel
vous les présente dans le détail - nombreux ont été
nos engagements : soutien a la création d’un
groupe « Tourisme » au sein du Grand Conseil,
lobbying pour la loi cantonale sur I’encouragement
des remontées mécaniques, participation active
(et financiére) a la campagne pour le « oui » a la
votation olympique du 10 juin, entre autres.

Et sous les feux de la rampe, notre Chambre a
organisé sa « Journée du tourisme » a la Foire du
Valais a Martigny : une matinée de conférences, un
podium de discussions et un moment de rencontres
conviviales et fructueuses auront ponctué cet
événement qui a connu un vif succes !

1. WORT DES PRASIDENTEN DER
WALLISER TOURISMUSKAMMER

Beat Rieder

Unser Engagement
zu Gunsten unseres Tourismus

Die Walliser Tourismuskammer (WTK) will zum
politischen Arm des Walliser Tourismus und seiner
Mitglieder werden - dies das strategische Ziel
unserer Organisation, welches am Rande unserer
Generalversammlung vom 21. Juni 2017 in Saint-
Maurice vorgestellt wurde. Wir haben unsere
Neuausrichtung umgesetzt und die politische
Lobbingarbeit im  Dienste der  Walliser
Tourismusakteure ausgebaut.

Der Walliser Tourismus ist dieses Engagement
wert: Die Tourismusbranche ist und bleibt ein
wichtiger Motor unseres Wohlstandes und ein
starkes Markenzeichen unseres Kantons. Die
Emotionen rund um die Abstimmungskampagne
vom 10. Juni 2018 (Sion 2026) sind ein gutes
Beispiel daflr.

Wie Sie dem vorliegenden Geschaftsbericht
entnehmen konnen, engagierte sich die WTK auf
vielseitige Weise: Sie bot u.a. Unterstiitzung in der
Grindung der Wallis Tourismusgruppe des Grossen
Rates, sie fiihrte Lobbyingarbeit fiir das Gesetz zur
Forderung der Bergbahnen oder sie beteiligte sich
aktiv und finanziell an der
Unterstitzungskampagne «Ja» zu Sion 2026.

Ein weiterer Hohepunkt war unser Tag des
Tourismus an der Foire du Valais in Martinach. Ein
Vormittag mit Referaten, Podiumsgesprachen und
geselligen Momenten mit interessanten Kontakten
pragten die Veranstaltung und machten sie zu
einem erfolgreichen Ereignis.
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Mais les défis de notre tourisme valaisan
continuent a nous interpeller et stimulent notre
Chambre a l’action : notre Canton doit solutionner
la question des activités d’Airbnb, doit permettre
le développement attractif des itinéraires VTT ; il
ne doit pas non plus laisser passer le train de la
mobilité a Uintérieur comme a U’extérieur de nos
frontiéres...

C’est dire si, dans la fidélité a notre stratégie,
notre Chambre, son Comité - que je remercie
chaleureusement pour son travail tout au long de
cette année 2017 - et ’ensemble de ses membres
doit continuer a agir, avec conviction, pour notre
tourisme cantonal. Mais au-dela, pour garantir des
emplois diversifiés et a haute valeur ajoutée a
notre jeunesse, pour développer notre économie,
pour assurer un sain équilibre entre toutes les
régions de notre canton.

Avec vous tous, chers membres de la CVT, avec
vous, chers membres de mon Comité, je suis
convaincu que nous saurons relever ces défis et
innover ! Pour notre Valais !

Beat Rieder

Die Herausforderungen im Walliser Tourismus
bleiben anspruchsvoll und fordern auch unsere
Kammer zum Handeln auf: Unser Kanton muss
offenen Punkte zu den Marktbedingungen von
Aribnb klaren und eine attraktive Entwicklung von
Mountainbike-Routen ermaoglichen. Ferner darf er
auf keinen Fall den Zug der Mobilitat innerhalb und
ausserhalb der Kantonsgrenzen verpassen.

Damit wir die Zukunft des Walliser Tourismus
erfolgreich und aktiv gestalten konnen, braucht es
weiterhin die Uberzeugungs- und Tatkraft der
Vorstandsmitglieder und aller Mitglieder der WTK.
An dieser Stelle mochte ich mich bei meinen
Kolleginnen und Kollegen aus dem Komitee der
WTK herzlich fir ihren Einsatz bedanken.
Gemeinsam wollen wir weiterhin daran arbeiten,
abwechslungsreiche Arbeitsplatze mit hoher
Wertschopfung fur unsere Jugend zZu
gewabhrleisten, unsere Wirtschaft zu entwickeln
und ein gesundes Gleichgewicht zwischen allen
Regionen unseres Kantons zu schaffen.

Mit lhnen, geschatzte Mitglieder der WTK und
Werte Vorstandsmitglieder, bin ich uberzeugt,
dass wir uns den Herausforderungen stellen und
entwickeln konnen. Fur das Wallis!

Beat Rieder



2. NOTRE ORGANISATION

Organigramme

Assemblée générale

Comité Groupe de conduite

14 membres président, deux
vice-présidents

Comité consultatif

Secrétaire général

Comité

Le Comité se compose de 14 membres, du Haut et
Bas Valais, représentant chacun un acteur
touristique du canton.

Afin de gérer les affaires courantes, la CVT s’est
dotée d’un groupe de conduite, composé du
président et des deux vice-présidents, soit Beat
Rieder, Luc Fellay et Berno Stoffel.

2. UNSERE ORGANISATION

Organigramm

Generalversammlung

Vorstand
14 Mitglieder

Fiihrungsausschuss
Prdsident, zwei
Vizeprdsidenten

Beirat Generalsekretar

Vorstand

Der Vorstand setzt sich aus 14 Mitgliedern des
Ober- und Unterwallis zusammen. Jedes Mitglied
vertritt einen Tourismusakteur des Kantons.

Fir die Bewaltigung der laufenden Geschafte
griindete die WTK einen Fiihrungsausschuss,
bestehend aus dem Prasidenten und den beiden
Vizeprasidenten: Beat Rieder, Berno Stoffel und
Luc Fellay.
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3. NOS ACTIVITES 2017

Introduction

Le tourisme valaisan cherche des voies pour
résoudre les défis importants qui se présentent a
lui, come la digitalisation, la mobilité,
’hébergement  touristique ou encore le
financement. Dans ce contexte, et conformément
aux décisions de son Comité, la CVT a intensifié ses
actions dans son role de représentant de la
politique touristique valaisanne envers les
partenaires cantonaux et fédéraux. Car toute
solution a nos défis passe par des décisions,
respectivement des appuis des autorités politiques
concernées.

Suivant la volonté de notre Président Beat Rieder
d’affirmer ce role prépondérant de la CVT, nos
activités 2017 ont été guidées par cette vision,
respectivement par la stratégie présentée - et
approuvée - lors de notre derniére assemblée
générale 2017 a Saint-Maurice. Nous avons passé
de la parole aux actes : La CVT n’interviendra pour
ainsi dire plus dans des objets ou projets
opérationnels, mais bien davantage au profit de
décisions politiques fondamentales pour le
développement du tourisme, pilier essentiel de
notre économie valaisanne.

Nos actions 2017 se déclinent autour de trois
domaines : ils sont, d’une part en phase avec nos
objectifs stratégiques et appuient d’autre part la
politique touristique du canton telle que formulée
le 16 juin 2016 par le Conseil d’Etat (« Politique du
tourisme du canton du Valais »").

e Avec le Parlement cantonal : positionner le
tourisme valaisan dans ’action législative
du Grand Conseil

e Avec les Communes du canton : entamer et
poursuivre  le  dialogue autour de
’importance des défis du tourisme valaisan

e Avec les acteurs extérieurs au tourisme :
appuyer les demandes de nos membres dans
leurs rapports avec ces instances/acteurs
extérieurs agissant au profit du tourisme,
des rapports qui influent sur les conditions
cadres.

' https://www.vs.ch/fr/web/sde/tourisme
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3. UNSERE AKTIVITATEN 2017

Einfiihrung

Der Walliser Tourismus sucht Wege um die grossen
Herausforderungen aus den Bereichen wie der
Digitalisierung, der Mobilitat, der touristischen
Beherbergung oder der Mittelbeschaffung zu
bewaltigen. In diesem Sinne verstarkte die WTK
jeweils einvernehmlich ihre Aktivitaten in der
Rolle als Vertreterin der Walliser Tourismuspolitik
gegeniber kantonalen und eidgendssischen
Partnern. Denn Losungen auf unseren aktuellen
Problemen erfordern  Entscheidungen  und
Unterstutzung durch politische Instanzen.

Die Aktivitaten der WTK im Jahr 2017 orientierten
sich an dem Willen ihres Prasidenten, Beat Rieder,
die WTK in eine einflussreiche Organisation der
Walliser  Tourismuspolitik zu  fuhren. Sie
entsprachen damit auch der anlasslich der
letztjahrigen Generalversammlung in Saint-
Maurice vorgestellten und verabschiedeten
Strategie. 2017 folgten auf diese Worte Taten: Die
WTK greift nicht mehr oder weniger in operative
Projekte ein und widmet sich vielmehr den
grundlegenden politischen Entscheidungen zur
Entwicklung und Forderung des Tourismus - einem
zentralen Pfeiler der Walliser Wirtschaft.

Die WTK-Aktivitaten konzentrierten sich 2017 auf
drei Bereiche und zielten damit nicht nur auf ihre
strategischen  Ziele, sondern unterstitzen
gleichzeitig die vom Staatsrat am 16. Juni 2016
formulierte Tourismuspolitik («Tourismuspolitik
des Kantons Wallis»2).

e Mit dem kantonalen Parlament: Den
Walliser Tourismus im Gesetzgebungs-
verfahren des Grossen Rates positionieren

e Mit den kantonalen Gemeinden: Den
Dialog uber die Bedeutung der
Herausforderungen des Walliser Tourismus
initiieren und fortsetzen.

o Mit externen Tourismusakteuren:
Unterstitzung der Anliegen unserer
Mitglieder in ihren Beziehungen zu diesen
externen Gremien/Stakeholdern, welche
im Tourismusmarkt mitmischen und die
Rahmenbedingungen beeinflussen.

Z https://www.vs.ch/de/web/sde/tourismus



Avec le Parlement

e Groupe de Tourisme

La CVT a apporté son appui aux initiateurs de la
mise sur pied d’un groupe parlementaire
« Tourisme ». Les discussions entre députés et
membres de notre Comité, de méme qu’avec
toutes les formations politiques, ont été
couronnées de succeés : le groupe a vu le jour le 24
janvier 2018 ; a sa téte, le député André Roduit,
Président, accompagné des députés Stéve Delasoie
et Philipp Matthias Bregy, vices-présidents. La CVT
a ainsi une liaison directe avec le pouvoir législatif
de notre canton : une liaison qui nous permet, non
seulement d’informer le Parlement de nos
problémes mais également d’étre informés sur les
développements politiques a l’agenda du Grand
Conseil.

e Loi sur les remontées mécaniques

L’Association valaisanne des remontées
mécaniques, avec une commission extra-
parlementaire, a présenté au Conseil d’Etat un
projet de loi sur I’encouragement des remontées
mécaniques dans le canton du Valais. Ce groupe de
travail (présidé par Berno Stoffel, notre vice-
président et Président de ’Association) a fait son
chemin : ce projet de loi fait suite, rappelons-le,
a une motion parlementaire des députés Beat
Rieder et Philipp Matthias Brégy du 17 mai 2013 et
acceptée par le Grand Conseil. 2017 a vu donc ce
projet de loi accepté en premiére lecture avec de
nombreux amendements. En préparation aux
travaux de la commission en vue de la deuxiéme
lecture et des débats agendés au Grand Conseil en
début 2018, notre role a alors été d’appuyer le
Grand Conseil dans Uinformation sur le role
prépondérant des remontées mécaniques dans le
tourisme hivernal de notre canton. Le 14 mai 2018,
Uentrée en matiére a été votée et, apres débat, le
projet de loi a été accepté. Le groupe
parlementaire « Tourisme » a ainsi témoigné de ses
capacités de conviction : c’est la un succés qui est
une preuve par [’acte.

Mit dem Parlament

e Tourismusgruppe

Die WTK unterstitzte die Initianten bei der
Grundung einer parlamentarischen
«Tourismusgruppe». Die Gesprache zwischen den
Abgeordneten und Vorstandsmitgliedern der WTK
sowie samtlichen politischen Parteien verliefen
sehr erfolgreich und zielfihrend: Am 24. Januar
2018 entstand die Walliser Tourismusgruppe unter
der Leitung von Grossrat Andre Roduit als
Prasident und den beiden Grossraten Philipp
Mathias Bregy und Stéve Delasoie als
Vizeprasidenten. Damit erwirkte die WTK eine
direkte Verbindung zur Legislativen unseres
Kantons. Sie erlaubt der WTK nicht nur, das
Parlament Uber touristische Probleme zu
informieren, sondern auch Uber politische
Entwicklungen auf der Agenda des Grossen Rates
jederzeit Bescheid zu wissen.

e Forderung der Bergbahnen

Der Verband Walliser Bergbahnen hat mit seiner
ausserparlamentarischen Kommission dem
Staatsrat einen Gesetzesentwurf zur Forderung
der Bergbahnen im Kanton Wallis vorgelegt. Die
Arbeitsgruppe (unter der Leitung von Berno
Stoffel, Vizeprasident der WTK und Prasident des
Verbandes der Walliser Bergbahnen) hat sich
erfolgreich durgesetzt: Der Gesetzesentwurf
folgte auf eine parlamentarische Motion von Beat
Rieder und Philipp Matthias vom 17. Mai 2013 und
wurde vom Grossen Rat angenommen. 2017 wurde
der Gesetzesentwurf in erster Lesung mit
zahlreichen Anderungen angenommen. Im Rahmen
der Vorbereitung des Ausschusses fir die zweite
Lesung und die fiir den Grossen Rat vorgesehenen
Debatten Anfang 2018 bestand die Rolle der WTK
darin, Lobbyingarbeit zu betreiben und den
Grossen Rat auf die Abhangigkeit der Skigebiete
fir  einen  erfolgreichen  Wintertourismus
hinzuweisen. Am 14. Mai 2018 erfolgte schliesslich
die Annahme des Gesetzesentwurfes. Die Walliser
Tourismusgruppe hat dabei ebenfalls ihre
Uberzeugungskraft und Tatkraft unter Beweis
gestellt.
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e Sion 2026

Dés le mois de février 2018, la CVT, a travers ses
membres et son Comité, s’est affichée
favorablement en faveur de la candidature de Sion
pour les Jeux olympiques d’hiver 2026. Les
diverses associations membres de la CVT ont ainsi
pu se positionner et intervenir dans leur secteur
d’activité comme aussi participer aux différentes
manifestations expliquant le mécanisme du
financement d’une telle manifestation
internationale au vu des autorités fédérales,
cantonales et du CIO. La CVT a également décidé
d’appuyer concretement, et financiérement, la
campagne informative du Comité de candidature
en vue de la votation du 10 juin 2018.

o Département de [’Economie et de Ila
Formation

La CVT a volontiers pris acte du souhait de
plusieurs communes touristiques du canton de voir
apparaitre le mot « tourisme » dans la définition
des structures administratives du Département
cantonal de U’Economie et de la Formation. Une
démarche qui entend renforcer le positionnement
de notre branche comme élément important de
|’économie valaisanne.

e Sion 2026

Bereits im Februar 2018 sprach sich die WTK uber
ihre Mitglieder und sein Komitee fir die
Bewerbung von Sion um die Olympischen
Winterspiele 2026 aus. lhre Mitgliedsverbande
konnten sich so in ihrem Tatigkeitsbereich
positionieren und intervenieren sowie an den
verschiedenen Veranstaltungen teilnehmen. Die
WTK beschloss des Weiteren die
Informationskampagne des
Unterstutzungskomitees fur die Abstimmung am
10. Juni 2018 personlich und finanziell zu
unterstiitzen.

o Departement fiir Wirtschaft & Bildung

Die WTK nahm den Wunsch mehrerer
Tourismusgemeinden zur Kenntnis, das Wort
«Tourismus» im Namen der Verwaltungsstrukturen
des kantonalen Departements fur Wirtschaft und
Bildung vorzufinden. Ein Ansatz, der darauf
abzielt, die Positionierung der Branche als
wichtiges Element der Walliser Wirtschaft zu
starken.



Avec les communes

e Fédération des communes valaisannes

Le Comité de la CVT poursuit son dialogue avec les
communes valaisannes a travers la Fédération des
communes valaisannes. Bien que la CVT
n’intervienne pas aux niveaux opérationnels, notre
dialogue a montré que l'implémentation concrete
de la Loi cantonale sur le tourisme 2015 n’a pas
trouvé partout son aboutissement. Le réle de la
commune dans action touristique est certes
défini dans la loi : mais son application reste du
domaine décisionnel de |’autorité compétente,
des Conseils municipaux et des Assemblées
souveraines. Il est donc important d’apporter
politiguement des informations compétentes pour
appuyer ces décisions. C’est la le role de la CVT.
Elle peut, au travers de la diversité de ses
membres, apporter des exemples de bonne
pratique ; ce d’autant que les décisions
opérationnelles doivent, selon la loi, impliquer les
acteurs touristiques, les résidents principaux
comme les résidences secondaires.

Le 31 janvier 2018, une délégation du Comité de
la CVT a rencontré le Comité de la Fédération des
communes valaisannes. Rappelons que les
communes représentent environ un quart des
revenus de la CVT 3et qu’elles jouent un role trés
important pour notre association. Le Groupe de
conduite de la CVT s’entretiendra régulierement
avec la Fédération afin de créer des synergies et
de débattre de maniére constructive, autour des
themes touristiques.

3 Revenue cotisations 2017 de la CVT.

Mit den Gemeinden

e Verband der Walliser Gemeinden

Die Fuhrungsgruppe der WTK setzte ihren Dialog
mit den Walliser Gemeinden liber den Verband der
Walliser Gemeinden fort. Obwohl die WTK auf
operativem Niveau nicht tatig wird, zeigten die
Gesprache, dass die Umsetzung des
Tourismusgesetzes von 2015 noch nicht Uberall
abgeschlossen ist. Auch wenn die Rolle der
Gemeinde in den touristischen Entscheidungen
vom Gesetz vorgegeben ist, bleibt dessen
Anwendung jedoch im Entscheidungsbereich der
zustandigen Behorde, der Gemeinderate und der
Urversammlung. Daher ist es auf politischer Ebene
wichtig, kompetent Informationen bereitzustellen
um die Meinungsbildung zu stiitzen. Dies ist die
Rolle der WTK. Sie kann uber ihre
breitabgestiitzten Mietgliedern die Bedirfnisse
unterschiedlicher Akteure abholen, was ebenfalls
auf operativer Ebene von Gesetzes wegen verlangt
wird: die Beriicksichtigung aller
Interessensgruppen (z.B. Erst- und
Zweitwohnungsbesitzern).

Am 31. Januar 2018 traft sich eine Delegation der
WTK mit dem Komitee des Verbandes der Walliser
Gemeinden. Da die Gemeinden rund ein Viertel der
Einnahmen der WTK ausmachen, spielen sie fiir
die Kammer eine wichtige Rolle. Die
Flihrungsgruppe der WTK fuhrt regelmassig einen
Austausch mit dem Verband um Synergien zu
nutzen und Tourismusfragen konstruktiv zu
diskutieren.

4 Einnahmen aus Mitgliederbeitragen der WTK
2017.
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e Antenne Valais Romand - RWO

Dans ce méme axe, la CVT s’est penchée sur le role
du « RWO » (Regions- und Wirtschaftszentrum
Oberwallis AG) comme de '« Antenne du Valais
Romand ». Nous avons pu constater une divergence
des actions, bien qu’il ne soit pas de notre réle de
les diriger. L’Antenne du Valais Romand, par son
Comité, est en train de repositionner sa stratégie
d’action et, dans cette perspective, la CVT a été
entendue et a pu participer aux travaux et
apporter ses réflexions.

La CVT salue les contacts que nous entretenons
avec RWO. Le travail concret de RWO dans ses
actions de coordination des activités touristiques
des destinations et des communes a porté ses
fruits. La CVT pense que, dans le domaine
touristique, ’Antenne du Valais Romand pourrait
s’inspirer et profiter des expériences réalisées
avec succes par RWO.

Avec les acteurs extérieurs

e Airbnb

Depuis quelque temps déja, la CVT se préoccupe
des inégalités engendrées par Airbnb dans
’encaissement des taxes touristiques. Sans
attendre les suites au niveau de la Confédération
(notamment aprés les récents événements entre
Airbnb et Zug Tourismus autour de l’encaissement
des taxes de séjour), le Comité de la CVT a décidé
d’interpeller le Conseil d’Etat valaisan. Dans son
courrier du 26 juin 2017 la CVT a demandé au
Gouvernement de se déterminer sur les activités
d’Airbnb, en particulier sur la question de
’encaissement des taxes de séjour, et de proposer
I’élaboration de conditions cadres appelées a
régler, de maniére uniforme dans le canton, cette
question : non seulement pour la plate-forme
Airbnb mais pour toute autre organisation, société
ou entreprise de réservation et de location de
logements.
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e Antenne Valais Romand - RWO

Die WTK setzte sich ferner mit den Rollen der RWO
(Regions- und Wirtschaftszentrum Oberwallis AG)
und der Antenne du Valais Romand auseinander
und stellte Diskrepanzen in deren Tatigkeitsfelder
fest. Die Antenne du Valais Romand ist mit ihrem
Komitee dabei, ihre Strategie und
Aufgabenbereiche zu Uberarbeiten. Die WTK war
in deren Arbeitssitzungen ebenfalls vertreten und
konnte ihre Uberlegungen einbringen.

Die WTK begriisst die Kontakte mit der RWO. Die
konkreten Handlungsfelder des
Wirtschaftszentrums bei der Koordination der
touristischen Aktivitaten in Destinationen und
Gemeinden tragt Friichte. Aus diesem Grund ist die
WTK der Meinung, dass sich die Antenne Valais
Romand im Bereich Tourismus von den
erfolgreichen Erfahrungen der RWO inspirieren
kann.

Mit den externen Akteuren

e Airbnb

Seit einiger Zeit ist die WTK uber die
Ungerechtigkeiten bei der Erhebung der Kur- und
Beherbergungstaxen (Kurtaxen) von Airbnb und
ahnlichen  Anbietern  besorgt. Nach der
Bekanntgabe von Zug Tourismus in Bezug auf eine
Vereinbarung mit Airbnb entschied sich die WTK
nicht auf die Losungsansatze auf Bundesebene
abzuwarten, sondern den Walliser Staatsrat
einzuschalten. In ihrem Schreiben vom 26. Juni
2017 forderte die WTK die Regierung auf, klare
Richtlinien fir Airbnb zu bestimmen, insbesondere
Uber die Frage der Erhebung der Kurtaxen und bat
um Vorschlage geeigneter Massnahmen, um
einheitliche Rahmenbedingungen in der
Kurtaxenerhebung zu schaffen - nicht nur fiur die
Plattform Airbnb, sondern fiir samtliche Buchungs-
und Vermietungsorganisationen im Bereich der
Beherbergung.



e Itinéraires VTIT

La CVT a pris acte, via ses membres, des
remarques concernant le développement des
itinéraires VTT dans notre canton. La CVT se fait
ainsi ’écho des destinations qui font U'effort de
développer et d’offrir ce produit dans |’offre
touristique  estivale. L’homologation  des
itinéraires semble cependant compliquée et suivre
une procédure semée d’embliches et d’obstacles,
en rapport avec les directives et la législation
cantonale en vigueur. Ne souhaitant nullement
polémiquer, le Comité de la CVT s’est plutot
tourné vers les Services de ’Etat pour demander
et appuyer une simplification des procédures, et
permettre ainsi un développement attractif de ces
activités - ce d’autant que l'année 2018 a été
déclarée « Année du vélo » !

e OVT et VWP

Relations avec OVT (Observatoire valaisan du
tourisme) et VWP (Valais-Wallis-Promotion)
’OVT est une entité en soi, mais elle est avant tout
au service des destinations et acteurs touristiques.
Ce que ’OVT apporte, aux niveaux d’informations
et de renseignements statistiques, est tout
bénéfice pour nos membres comme pour notre
Comité. Pour la CVT, U'OVT est un partenaire
scientifique dont les regards et analyses sont de
précieuses sources pour nos réflexions, nos
investigations et nos prestations.

Le Président de la CVT, Beat Rieder, est, de facto,
membre du Conseil de Direction de VWP et Luc
Fellay y représente les relations intersectorielles -
donc le tourisme. Avec VWP, notre action a surtout
été une coordination en faveur de nos membres
quant a la possibilité pour eux d’utiliser, et a
quelles conditions, la marque Valais, sans oublier
de travailler a la simplification des régles pour son
obtention. Nous devons également prendre acte
du développement de la promotion et de la
communication de produits qui exigent une prise
en compte intersectorielle des prestations.

¢ Mountainbikewege

Die WTK hat das Anliegen mehrerer ihrer
Mitglieder zur Entwicklung der Mountainbike-
Routen im Wallis aufgenommen. Die WTK animiert
alle Destinationen, die dieses Produkt entwickeln
und solche Leistungen im Sommer anbieten
wollen. Die Homologation der Routen scheint
allerdings aufwandig und ist bei Einhaltung der
geltenden Richtlinien und kantonalen Gesetzen
mit zahlreichen Fallstricken und Hindernissen
verbunden. Die Fuhrungsgruppe der WTK, welche
in keinem Fall polemisieren wollte, wandte sich an
die staatlichen Servicestellen und drang um eine
Uberpriifung und Vereinbarung der Verfahren um
eine attraktive Entwicklung dieser Aktivitaten zu
ermoglichen - zumal 2018 als das <«Jahr des
Fahrrads» erklart wurde.

e WTO und VWP

Das Walliser Tourismus Observatorium (WTO) ist
eine unabhangige Organisation, steht aber im
Dienste der touristischen Destinationen und
Akteure. Die Informationen und Auswertungen der
WTO sind fir die WTK und ihre Mitglieder von
grosser strategischer Bedeutung. Das WTO ist fir
die Kammer ein wissenschaftlicher Partner, deren
Ansichten und Analysen eine wertevolle Basis fiir
unsere  Uberlegungen, Entscheidungen und
Dienstleistungen sind.

Beat Rieder ist als Prasident der WTK de facto im
Vorstand von Valais/Wallis Promotion (VWP). Luc
Fellay, Vizeprasident der WTK vertritt im
intersektoriellen Konsultativorgan von VWP den
Tourismus. In  Zusammenarbeit mit VWP
involvierte sich die WTK vor allem in
Koordinationsarbeiten im Interesse ihrer
Mitglieder hinsichtlich der Moglichkeit, die Marke
«Wallis» zu pragmatischen Bedingungen nutzbar zu
machen. Dabei will die WTK ebenfalls die
Promotion und Kommunikation von Produkten
fordern, die eine  sektorenibergreifende
Verkaufsstruktur erfordern.
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Au-dela d’une affiche promotionnelle touristique,
la prestation touristique d’aujourd’hui doit avoir
comme dénominateur commun U’émotion : on ne
peut plus « vendre » le ski, la raclette, le concert,
etc. de maniére isolée : la promotion de cette
prestation touristique, de ce produit intersectoriel
lié a ’émotion, doit marier le tout, y compris, par
exemple encore, la mobilité pour y accéder. La
promotion de notre tourisme et de ses produits
intersectoriels dans les pays lointains ne peut se
faire, a quelques exceptions prés, qu’au travers
d’un organisme central, soit sous |’égide de VWP.

e Mobilité

La CVT suit attentivement les décisions et les
développements du secteur de la mobilité a
Uintérieur et vers notre canton. En particulier, les
décisions concernant le doublement du tunnel du
Loetschberg, le ferroutage Loetschberg-Simplon et
Léman-Express (RER Genéve-Evian-Saint-Maurice)
ou encore le développement de la ligne du Simplon
dans les prochains plans PRODES 2030 (le projet
PRODES EA 2030/35 des CFF entend aménager
Uinfrastructure ferroviaire et les offres de maniére
économique et orientée clientéle).

Nos manifestations

e Assemblée Générale 2017, Saint-Maurice

La CVT a tenu son assemblée générale 2017 (AG)
le 21 juin 2017, a Saint-Maurice sous la présidence
de Beat Rieder et en présence d’une soixantaine
de personnes. A coté des éléments statutaires,
cette AG aura permis d’entendre les propos du
représentant de la Commune de Saint-Maurice,
Pierre-Yves Robatel, conseiller municipal en
charge du tourisme, du Président du Grand Conseil
valaisan, Diego Wellig ainsi que le message du
Conseil d’Etat représenté par Eric Bianco, Chef de
service du développement économique. La partie
officielle a été suivie de deux présentations, celle
de Mme Aline Bovier-Ganzer, directrice de
’Aéroport de Sion et de Mireille Brouchoud,
conseillere générale et guide touristique a
’Abbaye de Saint-Maurice.
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Heute geht Werbung von touristischen
Dienstleistungen  weit  Uber das simple
Werbeplakat hinaus und weckt in erster Linie
Emotionen. Skis, Raclette, Konzerttickets, etc.
konnen nicht mehr isoliert «verkauft» werden. Die
Werbung von touristischen Angeboten bietet heute
vor allem «Ereignisse» und integriert viele Akteure
und Bereiche - beispielsweise auch die Mobilitat.
Eine attraktive Promotion unseres
Tourismusangebots in bis zu fernen Landern kann,
bis auf wenige Ausnahmen, nur uber eine zentrale
Organisation unter der Schirmherrschaft von VWP
erfolgen.

e Mobilitat

Die WTK verfolgt die Entscheidungen und
Entwicklungen im Mobilitatssektor innerhalb und
ausserhalb des Kantons. Darunter fallen derzeit
insbesondere die Anstrengungen des Lotschberg
Komitees fir den Ausbau des Lotschberg-
Basistunnels und der Nord-Suid-Achse aber auch die
Bemiihungen zum Léman-Express (RER Genéve-
Evian-Saint-Maurice) und die Ausbauschritte der
SBB, u.a. zur Simplon-Linie (STEP 2030/35).

Unsere Events

e Generalversammlung 2017 in Saint-Maurice

Am 21. Juni 2017 lud die WTK unter der Fuhrung
von Beat Rieder zur Generalversammlung (GV) in
Saint-Maurice ein. Neben den statuarischen
Themen kamen die rund 60 anwesenden Personen
in den Genuss verschiedener Ausfiihrungen: Pierre-
Yves Robatel stellte als Vertreter der Gemeinde
Saint-Maurice die Ortschaft und ihre
Besonderheiten vor, Diego Wellig Ubermittelte als
Prasident des Grossen Rates personliche
Anekdoten zum Tourismus und Eric Bianco, Chef
der Dienststelle fir Wirtschaftsentwicklung,
Uberbrachte in Vertretung die Botschaft des
Staatsrates. Im Anschluss an die ordentliche
Versammlung folgten zwei Vortrage von Aline
Bovier-Ganzer, Direktorin des Flughaben Sion, und
Mireille Brouchoud, Generalratin und
Fremdenfuhrerin der Abtei Saint-Maurice.



e Journée Valaisanne du Tourisme 2017

Mardi 3 octobre 2017, a Martigny en marge de la
Foire du Valais, la CVT a organisé sa
traditionnelle « Journée du tourisme » autour du
theme « Tourisme valaisan : en mutation avec
innovations »°. Plus de 250 personnes ont suivi les
allocutions de Beat Rieder, Président de la CVT et
du Conseiller d’Etat Christophe Darbellay, Chef
du Département valaisan de |’économie et de la
formation. Le podium aura permis de réunir,
autour des deux conférenciers, Mme Marceline
Kuonen, responsable Expériences et Marchés chez
VWP, Markus Schmid, Président de |’Association
hoteliere du Valais et Berno Stoffel, Président des
Remontées mécaniques du Valais. La matinée
sera complétée par la conférence de Mme Annie
Rouard, de ’Université Savoie Mont-Blanc,
Directrice du Pole touristique d’excellence
montagne inventive et de Roland Schegg,
professeur a la HES-SO Valais ainsi que par la
présentation du projet pilote QualiAgency par
Mme Anne Sophie Fioretto, Pacte3F, partenaire
du projet. S’en suivra la remise officielle des
premiers certificats par le Président de
’Assemblée fédérale, M. le conseiller national
Jiirg Stahl, également Président de Swiss
Olympic.

> https://www.journeedutourisme.ch/fr/

e Walliser Tourismustag 2017

Im Rahmen der Foire du Valais organisierte die
WTK am 3. Oktober 2017 ihren traditionellen
Tourismustag - dieses Jahr zum Thema «Walliser
Tourismus - im Wandel mit Innovationen»¢. Mehr
als 250 Personen nahmen an den Reden von Beat
Rieder, Prasident der WTK und Staatsrat
Christophe Darbellay, Leiter des Walliser
Departements fur Wirtschaft und Bildung, teil. An
der anschliessenden Podiumsdiskussion standen
des Weiteren folgende Personen Red und Antwort:
Marceline Kuonen als Leiterin Erlebnis- &
Marktmanagement bei VWP, Markus Schmid als
Prasident des Walliser Hotelier-Verein und Berno
Stoffel, Prasident des Verbandes der Walliser
Bergbahnen. Das Programm wurde durch das
Referat von Annie Rouard von der Universitat
Savoie Mont-Blanc, Direktorin des Pole touristique
d'excellence montagne inventive und Roland
Schegg, Professor an der HES-SO Wallis erganzt.
Schliesslich stellte Anne Sophie Fioretto, Pacte3F,
das Pilotprojekts QualiAgency vor. Abgeschlussen
wurde die Veranstaltung mit der offiziellen
Ubergabe der ersten Zertifikate QualiAgency durch
den Nationalratsprasidenten und Prasidenten von
Swiss Olympic, Jurg Stahl.

¢ https://www.journeedutourisme.ch/de/
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e Séances de comité e Vorstandssitzungen

Le Comité de la CVT s’est réuni, tout au long de Die Vorstandsmitglieder der WTK tagten 2017 an
’année 2017-2018 aux dates suivantes : den folgenden Terminen:

23.02.2017 23.02.2017

13.04.2017 13.04.2017

21.06.2017 21.06.2017

31.08.2017 31.08.2017

23.11.2017 23.11.2017
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4, NOS COMPTES 2017

Bilan

4, UNSERE JAHRESRECHNUNG 2017

Bilanz
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Comptes Erfolgsrechnung
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Cloture - Explications

Les comptes 2017 de la CVT cloturent sur un
bénéfice de Fr. 51'816.83, bien que le résultat
d’exploitation - hors revenus issus de ’'immeuble -
se leéve a Fr. 3'234.73. Le bénéfice permet enfin de
compenser la perte reportée.

Ausfiihrungen zur Jahresrechnung

Die WTK schliesst das Geschaftsjahr mit einem
Uberschuss von  Fr.51816.83, wobei der
betriebliche Erfolg - ohne Liegenschaftsertrage -
bei Fr. 3'234.73 liegt. Der Jahresgewinn erlaubt
schliesslich die Verrechnung des Verlustvortrages.
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Rapport des réviseurs Revisorenbericht
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Budget 2018

Budget 2018
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